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Support TKGS für Topas Prüfungsprogramm 

 

 

Es kommt immer wieder vor, dass sich Anwender des Topas Prüfungsprogramms direkt an die Firma Topas 

wenden um Hilfestellungen für ihre Anwenderprobleme zu bekommen. 

 

Die TKGS weist darauf hin das dadurch Kosten entstehen welche von den Sektionen selbst getragen werden 

müssen. 

 

Die TKGS übernimmt die Kosten bei folgenden Fällen: 

- Die TKGS hat den Kontakt vorgeschlagen und bewilligt 

- Die Ursache für die Fehlfunktion liegt beim Prüfungsprogramm 

 

Nehmen Sie in jedem Fall mit dem Kontrolleur, Andreas Steinacher, oder seiner Stellvertretung, Gaby Mägerli 

Kontakt auf, bevor Sie die Firma Topas direkt kontaktieren. 


